€ moos

Allgemeine Geschiftsbedingungen

Moostax weist grosstenteils auf das Schweizer Recht hin. Jegliche nicht festgehaltenen
Punkte, werden nach Diesem behandelt.

Bestellbestatigung (Steuererklarung)

Mit der Absendung des Formulars auf der Webseite, wird eine Bestellung offiziell
aufgegeben. Die Angaben des Bestellformulars wurden sorgfaltig gepruft. Es kdnnen nur
Steuererklarungen aus dem Kanton Thurgau eingesendet werden. Die Bestellung kann
durch die Empfangsbestatigung durch die Mitarbeiter von Moostax zurtiickgewiesen
werden, sofern diese nicht den Erfullungen entspricht.

Bestellbestatigung (Bewerbungen)

Mit der Absendung des Formulars auf der Webseite, wird eine Bestellung offiziell
aufgegeben. Die Angaben des Bestellformulars wurden sorgfaltig geprift. Die Bestellung
kann durch die Empfangsbestatigung durch die Mitarbeiter von Moostax
zuruckgewiesen werden, sofern diese nicht den Erfullungen entspricht.

Bestellung zurlickrufen

Die Bestellung kann durch den Kunden kostenfrei innerhalb 15 Minuten zurlickgezogen
werden. Danach fallt eine Bearbeitungsgebuhr von Franken 5.00 an. Dieser Betrag kann
bis auf Franken 10.00 steigen. Die Rechnung dafur wird digital versendet.

Sollte bei einer Bestellung betreffend Bewerbungsschreiben nach einer Ausarbeitung
der Entwurfe keine Einigung gefunden werden, so bezahlt der Kunde 25% der
Rechnungssumme als Entschadigungsgebuhr.

Hinweise zur Bestellung (Steuererklarung)

Sobald die Unterlagen bei uns eingegangen sind, werden diese in einer angemessenen
Zeit bearbeitet. Hierbei wird darauf hingewiesen, dass wir keine Profis sind. Wir sind
interessierte junge Erwachsene Personen, die im Steuerbereich die Grundkenntnisse
gelernt und praktiziert haben. Die Steuererklarungen werden daher im besten Wissen
ausgefullt, welches wir anbieten kdnnen. Die Unterlagen werden im Anschluss dem
Kunden zur Unterschrift zugesandt. Diese hat er dann selbststandig dem Steueramt
einzureichen.

Hinweise zur Bestellung (Bewerbungen)

Sobald die Bestellung bei uns eingegangen ist, werden wir diese nach bestem Gewissen
so rasch wie mdglich bearbeiten. Das Bearbeiten erfolgt durch mein Wissen, welches
ich mir selbst beigebracht habe und durch meinen kaufméannischen Werdegang
beibringen konnte.



Haftung/Steuerhinterziehung

Moostax weist jegliche Versuche zur Steuerhinterziehung zurtick. Sollte bei der
Bearbeitung ein Versuch des Betruges auftauchen, wird dieser mit dem Kunden
besprochen. Konten, die durch uns nicht in der Steuererklarung angegeben wurden,
wurden uns nicht mit Belegen oder mundlich zur Bearbeitung beigelegt.

Haftung (Bewerbungen)

Wir haften nicht, wenn die Bewerbungen keinen Erfolg zeigen. Dementsprechend
bezahlt der Kunde den vollen Betrag auch wenn er durch unsere Bewerbungen keinen
neuen Arbeitgeber gefunden hat.

Kontrolle (Steuererklarung)

Der Kunde wird gebeten die retournierten Unterlagen zu Uberfliegen. Sollten Fehler
entstanden sein, werden diese durch uns ohne Kosten behoben. Mit der Unterschrift
des Beiblattes und oder des Dossiers, bestatigt der Kunde dem Steueramt gegenuber
die Vollstandigkeit der Unterlagen und die volle Transparenz gegentiber Moostax.

Kontrolle (Bewerbungen)

Die Bewerbungen werden nach einem Erstbearbeiten durch den Kunden gesichtet.
Dieser gibt eine Rickmeldung zu den Entwulrfen. Mit der Zustimmung zu den Entwdurfen,
wird dem Versand der Originaldateien zugestimmt.



